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1 Deelnemer ICTU 

Deelnemer aan Perceel 2 van de aanbesteding is ICTU. 

 

De missie van ICTU is samenwerken aan een betere digitale overheid. Wij werken 

vanuit de overtuiging dat ICT de overheid vooruithelpt bij maatschappelijke 

vraagstukken. ICTU helpt overheden bij het verbeteren van hun dienstverlening met 

ICT. Als advies- en projectenorganisatie in dienst van het openbaar bestuur. 

Innovatief, creatief, technologisch hoogwaardig en met expertise in de uitvoering. 

Resultaat voor de overheid, burgers en bedrijven staat daarbij steeds centraal.  

 

ICTU werkt in opdracht van overheden aan vraagstukken met een overheidsbreed of  

interbestuurlijk karakter. Specifieke projecten variëren van softwareontwikkeling 

met agile ontwikkelteams en architectuuradviezen tot het uitvoeren van 

(stimulerings-)programma’s en experimenten met nieuwe technologieën en 

methoden. Dit maakt dat er een diverse behoefte aan externe expertise is, zowel 

ICT als non-ICT. ICTU stond aan de wieg van een aantal voorzieningen waar burgers 

en bedrijven dagelijks gebruik van maken, zoals DigiD, eHerkenning, het Landelijk 

Register Kinderopvang, de Registratie Niet Ingezetenen, Overheid.nl en het 

Burgerservicenummer. De directie Bedrijfsvoering ondersteunt dit alles met  

taken op o.a. het gebied van Personeel, Informatievoorziening, Organisatie, 

Financiën, Algemene zaken, Communicatie en Huisvesting. 
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2 Inhuurbehoefte 

2.1 Omvang gespecificeerd per functie(groep) / schalen 

 

Functiehuis en schalen  

Deelnemer werkt met het Functiegebouw Rijk. 

De historische inhuur ziet op verschillende functies in schalen 1 tot en met 10. De 

toekomstige inhuur (die valt onder de met de aanbesteding beoogde 

Raamovereenkomst) ziet op verschillende functies in schalen 1 tot en met 10. 

 

Historische inhuur versus toekomstige inhuur  

De inhuurcijfers van de laatste jaren laten zien dat de inhuuromvang de laatste 

jaren stabiel is geweest.  

 

De toekomstige inhuur (die valt onder de met de aanbesteding beoogde 

Raamovereenkomst) zal naar verwachting stijgen ten opzichte van de historische 

inhuur.  

 

De raming van de totale toekomstige inhuuromvang onder de beoogde 

Raamovereenkomst staat in paragraaf 1.9.5 Beschrijvend Document. 

 

Voor een gedetailleerde raming met een uitsplitsing naar (onderdelen/diensten van) 

Deelnemers binnen Perceel 2 wordt verwezen naar Bijlage F ‘Overzicht raming per 

Deelnemer’.  

 

Wat betreft de verdeling van de totale inhuur over de verschillende functies / 

schalen kan ervan uitgegaan worden dat deze naar rato ongeveer gelijk blijft ten 

opzichte van de historische inhuur.  

 

Het is echter mogelijk dat de daadwerkelijke inhuur(verdeling) gedurende de 

looptijd van de Raamovereenkomst toch hiervan afwijkt.  

 

Bijzonderheden  

Er zijn op het moment van publicatie geen bijzonderheden te melden. 

 

Vaste urenomvang / flexibiliteit  

Er kan rekening mee worden gehouden dat de Nadere Overeenkomsten op basis 

waarvan Uitzendkrachten worden ingezet in beginsel een vaste urenomvang hebben.  

Voor historische informatie over het aantal gewerkte uren per week zie bijlage H2, 

‘Historische inhuurgegevens P2’. De verwachting is dat dit in de toekomst niet zal 

wijzigen. Er is niet/nauwelijks sprake van inzet op basis van een wisselend aantal 

uren per week.  

 

Omvang overname / indiensttreding Uitzendkrachten 

Wat betreft de indiensttreding van ingehuurde Uitzendkrachten verwacht Deelnemer 

niet dat dit veel zal voorkomen, maar Deelnemer sluit het niet uit.   

 

Pools/Poolmanagement 

Er is geen sprake van een Pool en Poolmanagement. 
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2.2 Inzet Uitzendkrachten bij de verschillende onderdelen van Deelnemer 

 

In paragraaf 1 van deze bijlage staan de verschillende organisatieonderdelen van 

Deelnemer. Uitzendkrachten kunnen worden ingezet bij al deze 

organisatieonderdelen.  

 

Uit door Deelnemer bijgehouden data blijkt dat de verdeling van ingezette 

Uitzendkrachten plaatsvindt over de verschillende onderdelen van Directie 

Bedrijfsvoering over het algemeen en een klein gedeelte bij Directie Projecten of  

Directie Advies.  

 

Voor de toekomstige inhuurbehoefte kan er rekening mee worden gehouden dat de 

verhouding van inzet van Uitzendkrachten over de verschillende onderdelen van 

Deelnemer ongeveer gelijk blijft, omdat Deelnemer geen reden heeft om aan te 

nemen dat dit zal wijzigen. 

2.3 Locaties 

 

De inzet van Uitzendkrachten is voornamelijk op de Locatie van ICTU te Den Haag of 

via ICTU op Locatie bij een opdrachtgever van ICTU binnen de overheid. 


